Anleitung zum Installieren
der Mr. Hear Fitting Tool

Betriebssystem: macOS
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Instructions for installing
the Mr. Hear Fitting Tool

Operating System: macOS
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Hilfe & Be ung Download egis SCh ritt 1

Kontakt Besuchen Sie unsere Website unter:
https://www.mr-hear.com/de/

Klicken Sie oben in die Seitenleiste auf
 DOWNLOAD"

Mr Hear Produkte  Hersteller  Kundenkonto

¥ 30 Tage Riickgaberecht Jahre Mr. ervice

; : 4 <J»
frmg e Step 1 20

Zuunseren Horgeréiten

Visit our website at:
https://www.mr-hear.com

Click on ,DOWNLOAD" at the top of the page.

1. Hérgerat auswihlen 2. Termin buchen 3. Persénliche Beratung

Suchen Sie sich Ihr Hérgerat aus

GenieBen Sie Ihre persénliche
Beratung und Einstellung lhres
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Produkte  Hersteller  Kundenkonto  Kontakt -
Mr. Hear o

Schritt 2

Klicken Sie auf das Download-Feld:
Download ,,MI’. Hear fur Mac"

Konfigurationssoftware von Mr. Hear

Laden Sie unser Tool zur ion Ihres neuen Hargerites herunter und nehmen Sie live per
Videochat zu einem unserer Mitarbeiter*innen Kontakt auf.

AnschlieBend startet der Download.

P

L W e Hear fir Windows

Systemvoraussetzungen

- Windows 10 / macOS 1015 (Catalina) oder hiher
- Administratorzugriff
- Internet
- Webcam (optional)
- USB-Anschluss

Terminreservierung

Reservieren Sie einen neuen Termin zur Besprechung mit unseren Berater*innen.

> S
Step 2 g
Downloads Léschen

| a Mr. Hear.dmg C||Ck on the download f|e|d:
52,2 MB von 99,1 MB (6,4 MB/s) — Noch 7 Sekunden ”Mr. Hear for Mac”

Then the download will start.
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Schreibtisch ownloads r. Hear °
Zuletzt benutzt ‘H / — ~— ~= SChrltt 3
Programme < | ‘J ) ,,EA o~ S i
Bilder ‘ ' ‘ . f s . . o 9 .
Musik AVA L. A AU QL Offnen Sie bitte die fertig geladene Datei.
Fime ” ) Ziehen Sie das Programm mit gedrtckter
Downloads UKunft Horen . . .
Maus-Taste, wie unten gezeigt, in den
‘T\ Programme/Applications Ordner.
el AN s »
AnschlieBend gehen Sie bitte in den Programm

Ordner und 6ffnen Sie das Mr. Hear Fitting Tool.

2 Geteilt

(= Schreibtisch

n

[ Dokumente

< iCloud Drive

Programme

Programme Ar. Hear
Schreibtisch in . — S L2
Zuletzt benutzt M Mr. Hear 14.03.2023, 16:56 246,2 MB a4
Step 3

Bilder

Musik

Fime Please open the downloaded file.

B lests Drag the program while holding down the mouse
button, as shown below, into the
Programs/Applications folder.

Then, please go to the Programs folder and open
= Getelt the Mr. Hear Fitting Tool.

=)
(=) Schreibtisch
()

Dokumente
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Mr. Hear

Zukunft Horen

E-Mail )

[
é |

Angemeldet bleiben

Webseite

Hilfe?

Passwort vergessen »
Systemcheck »

ANMELDEN
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Mr Hear

< Logout

Mein ndchster Termin

-
Montag, 24.4.2023

17:25

Terminart
Folgebesprechung

Gerét
Move 261

-

Sie kdnnen der Besprechung beitreten.

Hilfe?
Systemcheck »

WEITER
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LI I N

Mr Hear

< Zuriick < Logout

System-Check ©)

Verbindungsstation
Bitte verbinden Sie die Verbindungsstation mit
Ihrem USB-Port.

Optional
Sie konnen die Besprechung auch ohne die
Verbindungen starten.

Mikrofon

Lautsprecher

Kamera

Dapacda

Hilfe?

WEITER
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~

Mr. Hear

< Zurick < Logout

Technik-Check

TECHNIK-CHECK

r—
\ /

BESPRECHUNG MIT TELEFON STARTEN

BESPRECHUNG STARTEN

Mr. Hear macOS Fitting Tool Anleitung

. B
Schritt 7

Im Technik-Check kdnnen Sie Ihre Webcam und das
Mikrofon auf Funktion testen.

Falls technische Probleme auftreten, klicken Sie auf
,BESRPECHUNG MIT TELEFON STARTEN"

Ansonsten klicken Sie auf

,BESPRECHUNG STARTEN"

Slb
<

Step 7

In the tech check, you can test your webcam and
microphone for functionality.

If technical issues arise, click on ,, START MEETING
WITH PHONE".

Otherwise, click on ,START MEETING".
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( FLE BESPRECHUNG BEENDEN e )

Mittwoch, 12.4.2023

11:30

Terminart
Ersteinrichtung
Gerat

Key 261

&

Ihre Nachricht... >
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Ersteinrichtung

Gerét
Key 261

Hintergrundobjekte hinzugefiigt
7—N Software vont wennilrnn. Litn. Limi.* hat
(3] Objekte hinzugefiigt, die im Hintergrund

' ausgefiihrt werden kénnen. Du kannst dies
in den Einstellungen fiir Anmeldeobjekte...

A /Montag, 24.4.2023 A
16:40 /7 N
Terminart
Folgebesprechung
Gerat
Move 261 A\ d J
- J
4 N\
Wie zufrieden waren Sie
Bewerten Sie uns und schreiben Sie
ilen Sie uns lhre Meinung mit.
A | X J

Schritt 9 =

Ist alles korrekt, wird oben rechts ein
Fenster erscheinen.

Nach lhrem Online-Termin wird wieder lhr
Passwort vom Apple Mac abgefragt.

Im Anschluss kdnnen Sie das Gesprach
bewerten.

ACHTUNG: Hier geben Sie nicht Ihre Mr.
Hear Anmeldung an!

Afll'A
A N4

Step 9

If everything is correct, a window will
appear in the top right corner.

After your online appointment, your Apple
Mac password will be requested again.
Afterward, you can rate the conversation.

ATTENTION: Do not enter your Mr. Hear
login here!
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